
サービスの質の向上をはかる上で、リスクマネジメントは重要な課題です。

リスクマネジメントのツールの一つである、ヒヤリハット報告書は情報の公開、蓄積、共有に

より重大な事故を未然に防ぐ効果があるとされています。介護保険事業所の多くがヒヤリハット

情報の収集・分析を行っていますが、その活用の仕方はさまざまなようです。

今回の研修会では、介護現場におけるヒヤリハット情報の効果的な活用方法を含めリスクマネ

ジメントのあり方を学ぶ機会とします。

また、介護保険等施設の職員の方を対象にしたグループワークを行い、実際にどのように取り

組めばよいのか、具体的方法について学ぶとともに他施設との情報交換の場とします。

日 時 平成２０年９月２０日(土) 講演 午後１時 ～ ２時３０分
ｸﾞﾙｰﾌﾟﾜｰｸ 午後２時４５分 ～ ４時４５分

(受付：１２時３０分～)

「 」講 演 介護現場におけるリスクマネジメント

「 」ｸﾞﾙｰﾌﾟﾜｰｸ ヒヤリはっとからの気づき

氏講師：特別養護老人ホームフィオーレ南海 施設長 柴 尾 慶 次

※裏面の案内図をご覧ください。会 場 兵庫県立のじぎく会館 ３階 大ホール

神戸市中央区山本通４－２２－１５

電話０７８－２４２－５３５５㈹

参加対象・定員

講 演 会員 介護保険事業者、介護保険施設の職員、管理者等 ２００名

ｸﾞﾙｰﾌﾟﾜｰｸ 会員 介護保険施設、ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑ、特定施設、

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽ・ﾃﾞｲｹｱ事業所の職員、管理者等 ９０名

※応募多数の場合はできるだけ多くの施設から参加いただけるよう調整させていただきます。

裏面の「研修会申込用紙」に必要事項をご記入の上、Ｆａｘにて神戸市お申込み

介護サービス協会事務局(裏面に記載)までお申込みください。

※講演のお申込みに関しては会場の定員を超える場合のみ、当方よりお断りのご連絡

をさせていただきます。

※ｸﾞﾙｰﾌﾟﾜｰｸの受講可否については９月16日までに別途、結果通知を送付いたします。

平成２０年９月１０日(水)申込締切

無 料参 加 費

本研修会は、兵庫県介護支援専門員協会の研修認定に申請を予定しています。ケアマネジャーの方へ

詳しくは、当日ご説明いたします。

お 願 い

今回のご案内は、同一住所地に複数の事業者がある場合には、代表して１部お届けしてい

ますので、他の事業所の方々にもご回覧いただきますようお願いいたします。


